COMUNICAT DE PRESA

Analiza DWF: Crestere de 57% a numarului de
comenzi online in Black Friday 2024

15 noiembrie 2024 - Date si analize

DATE CHEIE
+57% tranzactii fata de Black Friday  248.577 comenzi in cele 3 zile
2023 analizate
67.567.789 valoarea totala a vanzarilor 500+ conturi de magazine online si
RON (+32%) branduri analizate

Cea mai recenta analiza a Agentiei de Digital Marketing DWF privind performantele inregistrate
de magazinele online de Black Friday 2024 evidentiaza o crestere de 57% a numarului total de
tranzactii, ajungéand la un total de 248.577 comenzi.

Valoarea totala a vanzarilor a atins 67.567.789 RON, marcand o crestere de 32% fata de anul
precedent, conform analizei, care a comparat perioada 8-10 noiembrie 2024 cu perioada similara din
2023 (10-12 noiembrie).

Analiza s-a bazat pe datele agregate din peste 500 de conturi de magazine online si branduri din
Romaénia. Coordonat de Liviu Taloi, Data Analytics Director DWF, studiul releva o crestere substantiala
a volumului de vanzari online, insa cu modificari semnificative iTn comportamentul de cumparare al
consumatorilor.

“Rezultatele Black Friday 2024 confirma potentialul semnificativ de crestere al pietei de e-commerce din
Romaénia. Cu toate acestea, observam o schimbare in comportamentul consumatorilor, care Tsi dedica

mai mult timp procesului de decizie si opteaza pentru achizitii de valoare mai mica”, declara Mihai
Vinatoru, CEO DWF.

Asadar, studiul releva o crestere semnificativa a vanzarilor, comparativ cu 2023. In total, site-urile din
portofoliul DWF au inregistrat in cele 3 zile de Black Friday din acest an un volum de 248,577 tranzactii
(total comenzi, din toate sursele de trafic). 2024 a marcat o crestere cu +57% fata de 2023 din acest
punct de vedere.

In plus, se remarca un revenue mai mare. in 2024, datele noastre arat4 total vanzari de 67,567,789
Ron, cu +32% mai mult fata de anul anterior. Conform Euromonitor, zona de “retail” creste in prezent in
Romaénia cu aprox. 10% fata de anul anterior, ceea ce inseamna ca vanzarile Tn mediul online au o
dinamica mai accelerata.
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Totusi, mai arata studiul, consumatorii au avut un timp mai mare gandire. "Se pare ca oamenii s-au
gandit mai mult anul acesta la cumparaturile de Black Friday. Datele din conturi ne arata ca anul acesta
s-a stat in medie 8 min. si 50 sec. pe site pentru o achizitie, Tn timp ce anul trecut media a fost de 6 min.
si 28 sec.”

Anul acesta au crescut si bugetele de promovare, iar costurile total de publicitate platita pe Google Ads,
in cele 3 zile de Black Friday, 2024, au fost cu +28% mai mari, comparativ cu anul anterior (acelasi set
de branduri). Astfel, vineri, sdmbata si duminica agentia a masurat o investitie totala de 2,449,547 Ron
in Ads. La aceastd suma se adauga si bugetele directionate spre Meta Ads, TikTok Ads, LinkedIn Ads si
alte platforme, care nu sunt cuprinse in studiu.

“Cred ca este ultimul Black Friday in care un brand s-a mai putut descurca fara Al integrat in procese.
Viteza cu care se intampla lucrurile si cu care trebuiesc luate decizii in campanii, numarul urias de
parametri relevanti si de semnale, fac imposibila gestionarea campaniilor in mod competitiv doar de
catre un specialist, fara ajutorul masiv al unor instrumente specializate, bazate pe inteligenta artificiala”,
adauga Mihai Vinatoru.

Analiza a fost realizata pe acelasi set de branduri pentru ambele perioade, incluzand toate site-urile din
portofoliul DWF, indiferent daca au organizat sau nu campanii speciale de Black Friday. Datele nu
includ vanzarile realizate acestor branduri prin eMag Marketplace.

DWEF este o0 agentie de Digital Marketing cu experientad de peste 12 ani in optimizarea prezentei online

pentru branduri din diverse industrii, oferind servicii complete de marketing digital, de la SEO si Paid
Advertising pana la Data Analytics si Strategie Digitala.

Despre DWF

DWEF este o agentie de digital marketing construita in jurul performantei, tehnologiei si datelor. Agentia reuneste
specialisti din SEO, Paid Media, Social Media, Content si Al pentru a dezvolta strategii integrate si a transforma
obiectivele de business in rezultate masurabile.

Contact pentru presa
Mona llie, Contact relatii media

mona@dwf.ro
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